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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่ อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้ อมู ล พ้ื นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพั ฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน  :  93.09 คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

 องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข          
โดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที ่ 91.16 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 81.06 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 89.29 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 82.95 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 84.11 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 95.32 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.19 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 93.28 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 96.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
  

 ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น(จากผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 
  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 93.09 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน 
ได้มีการดำเนินการตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ i19 ที่ดีเยี่ยม ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ i12 ตัวช้ีวัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ i23 และ i24  ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ 

  I12 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ – สอบถาม เพ่ือให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือให้บุคลากรสามารถร้องเรียนในกรณีที่มีการใช้จ่ าย
งบประมาณไม่ถูกต้อง  



  I23 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทาง
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 
  I24 หน่วยงานควรกำหนดแนวทางในการกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ควรระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอน
มัน ได้มีการตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน E4 ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน E1 ตัวชี้วัด
ที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร E6และE7 ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน
ในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะ  
  E1 หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ โดย
ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน หรืออาจจัดทำข้อมูลดังกล่าวเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น จากนั้นประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ให้ บุคคลภายนอก ได้รับทราบผ่านทางเครือข่ายออนไลน์ หรือประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสมต่อไป 
  E6 และ E7 หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
  ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน ควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อ
การประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส O30 หน่วยงานต้องแสดงคู่มือหรือแนวทางการ
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีข้อมูล
รายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน , ขั้นตอน
หรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ และระยะเวลาดำเนินการ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในป ีพ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 

ลำดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
๑ การป้องกันการทุจริต 100 
๒ การเปิดเผยข้อมูล 96.00 
๓ คุณภาพการดำเนินงาน 95.32 
4 การปรับปรุงการทำงาน 93.28 
5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.19 
6 การปฏิบัติหน้าที่ 91.16 
7 การใช้อำนาจ 89.29 
8 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 84.11 
9 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 82.95 

๑๐ การใช้งบประมาณ 81.06 
 



     จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 
2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมามีผลการวิเคราะห์ข้อมูล แต่
ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นจุดแข็ง (ตัวช้ีวัดทีไ่ด้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๙๕) มีดังนี้  
(1) ตัวชี้วัด ด้านการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ 100 คะแนน เป็นคะแนนจาก

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุจากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ในประเด็น ดังนี้ (1) ข้อมูลพ้ืนฐานได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงานข้อมูลผู้บริหารสูงสุดหรือหัวหน้าหน่วยงาน และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงานข้อมูลหน้าที่และอำนาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายกำหนดแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงานข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานที่อยู่หน่วยงานหมายเลขโทรศัพท์ E-mail แผนที่ตั้ง กฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงานของหน่วยงานรวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภรกิจของหน่วยงานการปฏิสัมพันธ์ข้อมูลหน่วยงานที่บุคคล
สามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คําตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารได้สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web broad, กล่องข้อความถาม -
ตอบ , Messenger Live Chat, Chatbot , Social Network Facebook , Twitter, Instagram เป็นต้น (2) 
การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงานประจำปีรายงานการกำกับติดตามการดําเนินงานรอบ 6 เดือน และ
ประจำปี คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มอืหรือมาตรฐานการให้บริการข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการรายงาน
ผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ E-Service (3) การบริหารเงินงบประมาณได้แก่ แผนการ 7ใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีรายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และรอบ 6 เดือนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือนรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลรายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี (5) การส่งเสริมความโปร่งใสได้แก่การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนเรื่องการทุจริตช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจำปีการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นการเปิดโอกาศให้เกิดการมีส่วนร่วม 
  (2) ตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับ 96 คะแนน เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่ มาตรการภายใน
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงให้เห็นความสำคัญ
ต่อผลการประเมินเพือ่นําไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตาม 
การนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม 
  (3) ตัวชี้วัดด้านคุณภาพการดําเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับ 95.32 คะแนน เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน/ให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้
มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการไม่ถูกเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการและดําเนินงาน 
โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
 



  ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 85) มี
ดังนี้ 
  (1) ตัวชี้วัด ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ 84.11 คะแนน เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานในการให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริตการทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตการเฝ้าระวัง การตรวจสอบการทุจริต การลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต การนําผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานและสามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวกสามารถติดตามผลการร้องเรียนได้มั่นใจว่าจะมี
การดำเนินการอย่างตรงไปตรงมามั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบ 
  (2) ตัวชี้วัด ด้านการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนเท่ากับ 82.95 คะแนน เป็น
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนําไปให้ผู้อ่ืนและพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการทั้ง
การยืมของบุคคลภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่ วยงาน ซึ่งหน่วยงานมีการจัดทำ
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก และจัดทำแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง และเผยแพร่ให้บุคคลภายในได้รับทราบและนําไปปฏิบัต ิ
  (3) ตัวชี้วัด ด้านการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับ 81.06 คะแนน เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี โดยคำนึงถึงประเด็นคุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณ
ที่ตั้งไว้ไม่ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องไม่มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯและปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 
  ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน อำเภอประทาย จังหวัด
นครราชสีมา 

 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) (ข้อมูลมาจากระบบITAS ปี 2565)   

1. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
       ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณา

จากตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนน้อยท่ีสุด ๓ อันดับ ดังนี้ 
1. ตัวชี้วัดด้าน การใช้งบประมาณ มีคะแนนเท่ากับ 81.06 มีคะแนนต่ำ ซึ่งหน่วยงานต้อง

ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ – สอบถาม เพ่ือให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงใน
เรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือให้บุคลากรสามารถร้องเรียนในกรณีที่มีการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่ถูกต้อง 

 
 
 
 
 
 
 



2. ตัวชี้วัดด้าน การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีคะแนนเท่ากับ 82.95 มีคะแนนต่ำ ซึ่ง
หน่วยงานต้องปรับปรุง ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของทางราชการและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการโดยการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของทางราชการ
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
 
 
 

 
 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ำสุด) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่  4 การใช้
ท รัพย์ สิ นของทาง
ราชการ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด (72.09) 
 
 
 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด (79.34) 

- หน่ วยงานควรระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดย
ใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 
-กำหนดแนวทางในการกำกับ ดูแล 
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ ไว้ในคู่มือการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจนและแสดงผลการประเมิน
ความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ำสุด) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้ วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ 

i12.หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มี
ส่ ว น ร่ ว ม  ใน ก ารต รว จ ส อ บ ก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด (ร้อยละ 81.06) 
-สอบถาม (ร้อยละ 73.13) 
-ทักท้วง (ร้องละ 72.09) 
-ร้องเรียน (ร้อยละ 72.09) 
 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ – 
สอบถาม เพ่ือให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงใน
เรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
พัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิ ชอบ  เพ่ื อ ให้ บุ คลาก ร
สามารถร้องเรียนในกรณีที่มีการใช้
จ่ าย งบ ป ระมาณ ไม่ ถู กต้ อ ง  โด ย
กำหนดผู้รับผิดชอบ ในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่ าวสารให้
บุคคลภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านทุกช่องทางการสื่อสาร 



3. ตัวชี้ วัดด้าน  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีคะแนนเท่ากับ 84.11 มีคะแนนต่ำ ซึ่ง
หน่วยงานต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการ
ประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานที่ต้องทำให้การทุจริตในหน่วยงานลด
น้อยลงหรือไม่มีเลย 

 
 
 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นคะแนน ต่ำสุด) 

วิธีการพัฒนา 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  5  ก า ร
แ ก้ ไข ปั ญ ห า ก า ร
ทุจริต 

ข้อ I28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ
ดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด (ร้อยละ 76.19) 

 เฝ้าระวังการทุจริต(76.22) 
 มีตรวจสอบการทุจริต(76.19) 
 มีลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต(76.16) 

เสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิต
ส าธ า รณ ะแ ล ะพ ร้ อ ม ให้ บ ริ ก า ร
ป ร ะ ช า ช น อ ย่ า ง เ ต็ ม กํ า ลั ง
ความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการ 
ป้ อ งกั น และมี ระบ บ การติ ดต าม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิด
โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและการติดตาม
ตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได ้

2. ด้าน EIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีค่าคะแนน 93.19 
การปรับปรุงการทำงาน มีค่าคะแนน 93.28 และคุณภาพการดำเนินงาน มีค่าคะแนน 95.32  ซึ่งหน่วยงาน
ต้องปรับปรุงระบบการทำงาน ดังนี้ หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบที่
อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน
ดังกล่าว นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการ
ทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นคะแนน ต่ำสุด) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การดำเนินงาน 

 E1  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด(92.01) 

 เป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนด (92.43) 
 เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด(91.58) 

 

จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ โดย
ระบุท้ังขัน้ตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
แต่ละข้ันตอน จัดทำข้อมูลดังกล่าว
เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้ 
บุคคลภายนอก ได้รับทราบผ่านทาง
เครือข่ายออนไลน์ หรือข่าวประชาสัมพันธ์ 



ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นคะแนน ต่ำสุด) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มี 
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน (ร้อยละ 92.44) 
- มีช่องทางหลากหลาย (ร้อยละ 88.25) 
 
E7 หน่วยงานที่ท่ านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด (ร้อยละ 92.17) 

-เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานมีการ
เผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น ห รื อ ข้ อ มู ล ที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
รวมทั้งมีการชี้แจงและตอบคําถาม  
เมื่ อมีข้ อกั งวลสงสั ย เกี่ ยวกับการ
ดําเนินงานได้อย่างชัดเจนผ่านทุก
ช่องทางเพ่ือให้บุคคลภายนอกได้
ทราบ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อย่าง
ทั่วถึง 
 

 
3. ด้าน OIT พบว่าผลคะแนนของตัวชี้วัด ด้านการการเปิดเผยข้อมูล เพ่ือป้องกันการทุจริต 

ซึ่งหน่วยงานจะต้องปรับปรุงข้อมูลที่จะต้องลงเว็บไซต์องค์กร ให้ครบถ้วน และควรตรวจสอบข้อมูลให้ครบถ้วน
ตามองคป์ระกอบที่กำหนด 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นคะแนน ต่ำสุด) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5  
ข้อ O30 ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตผละ
ประพฤติมิชอบ ได้คะแนน (0.00) สาเหตุ ใช้
ช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป 
 

๑ .จั ด ให้ มี ช่ อ งท า งรั บ แ จ้ ง เรื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโดย
แยกจากเรื่องร้องเรียนอ่ืนๆ มากกว่า 
๑ ช่องทาง เช่นทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
ทางโทรศัพท์ ทางไปรษณีย์  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับ เรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้บุคคลภายนอกรับทราบ
อย่างสม่ำเสมอ 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒) ประเด็นทีต่้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกบัผลการประเมิน 

   ประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจาก 
ตัวช้ีวัดที่ไดรับคะแนนมากที่สุด ๓ อันดับ ดังนี้ 

1. ตัวช้ีวัดการปองกันการทุจริต 100.00 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนา โดยพิจารณาจากคําถามท่ีไดรับคะแนนมากกวา 95 คะแนน 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

● การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต หนวยงานควรมีการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
แสดงใหเห็นถึงเจตจํานงของผูบริหาร เพ่ือสงเสริม
วัฒนธรรมงองคกรและคานิยมสุจริต ปฏิบัติอยางมี 
คุณธรรม จริยธรรม ไมมีผลประโยชนซับซอน ไมรับ 
ของขวัญ รวมถึงผลประโยชนอ่ืนใด ทุกโอกาส และ
เทศกาล เปลี่ยนของขวัญ เปนคําอวยพรไดรับการมี   
สวนรวมกับผูบริหารในการขับเคลื่อนนโยบายไมรับ
ของขวัญ (No Gift Policy) 

- เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 
O34 นโยบายไมรับของขวัญ 
(No Gift Policy) 

100 

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร 
. 
 

100 
 

 

-การประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต หนวยงานควรมีการแสดงผลการประเมินความเสี่ยง 
หรือการปฏิบัติหนาที่ที่อาจกอใหเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือการปองกันการทุจริต มีการวิ
เคราะหความเสี่ยงเหตุการณความเสี่ยง วาอยูในระดับ
ไหนความรุนแรง ผลกระทบของหนวยงาน และ
มาตรการการดําเนินการบริการในการบริหารความ
เสี่ยงที่สอดคลองกัน 
 

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบประจําป 

100 

O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

● มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต หนวยงานควรมีการแสดงการวิเคราะห ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร งใสภายในหนวบงาน 
วิเคระหประเดน็ทเีปนขอบกพรอง (จุดออน) นําขอบก
พรองมาแกไขจะ ตองพัฒนาให ดีขึน้ โดยตองมีความ 
สอดคลองกับผลการประเมินฯ ไปสูการปฏิบัติ หรือ
มาตรการเพ่ือขับเคลื่อน พรอมแสดงความกาวหนา
หรอืผลการดําเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 

-มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริต 
ภายในหนวยงาน 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ 
โปรงใสภายในหนวยงาน 

100 
 

O43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100 

 

 

 

 

 

 

 



๒. ตัวช้ีวัดการ เปดเผยขอมูล 96.00 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
และแนวทางการพัฒนา โดยพิจารณาจากคําถามท่ีไดรับคะแนนมากกวา 95 คะแนน 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

● ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพื้นฐาน หนวยงานจะรักษามาตรฐานและพัฒนา ปรับปรุง 
การเผยแพรขอมูลใหเปนปจจุบันบนเว็บไซตของ 
หนวยงานใหดียิ่งขึ้น เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของ 
หนวยงานใหสาธารณชน ทราบ 

-ขอมูลพื้นฐาน 
O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 

O3 อํานาจหนาที่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนา 
หนวยงาน 

100 

O5 ขอมูลการติดตอ 100 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100 
●  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ห น่ ว ย ง า น จ ะ รั ก ษ า ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ พั ฒ น า 

ปรับปรุงการเผยแพรขอมู ล ให เปนปจจุบั นบน 
เว็บ ไซตของหนวยงาน ใหดี ยิ่ งขึ้ น  เพ่ื อ เป ด เผย 
ขอมูลตางๆของหนวยงานใหสาธารณชนทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-แผนการใชจายงบประมาณประจําป 

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจําป 100 
O19 รายงานการกํากับติดตามการใชจาย 
งบประมาณประจําป รอบ 6 เดือน 

100 

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณ
ประจําป 

100 

-การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 
O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหา
พัสดุ 

100 

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 

100 

O24รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจําป 

100 

● ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส หนวยงานจะรักษามาตรฐานและพัฒนาปรับปรุงการ
เผยแพรขอมูลใหเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน
ใหดียิ่งขึ้น เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนทราบ 
ข้อo30 ดำเนินการจัดทำช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบแยกจากช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทั่วไป   ใหครบตามองคประกอบ 

-การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 
 

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

0.00 

O31ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 

 



๓. ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน 95.32 คะแนน ผลการประเมิน ผานเกณฑ แบบวัดการรับรูของผู
มีสวนไดสวนเสียภายนอก (Internal Integrity and Transparency Assessment : EIT) และแนวทางการ
พัฒนาโดยพิจารณาจากคําถามที่ไดรับคะแนนมากกวา 95 คะแนน 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อ
อ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด  
 

97.48 
 
 
 
 
 

หน่วยงานต้องปฏิบัติหรือให้บริการแก่ประชาชนผู้มา
ขอรับริการ ให้เท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ ให้
เจ้าหน้าที่ให้บรกิารด้วยความซื่อสัตย์สุจริต จดัให้มี
ประมวลจริยธรรมสำหรับผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน และกำชับให้ทุกคนนำไปสู่การปฏิบัติ มีการ
รายงานติดตามผลการดำเนินการอย่าสม่ำเสมอสร้าง
เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่มีความซื่อสัตย์สุจริตและมีการ
ดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก 
 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
การปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อย
เพียงใด  
 

97.46 
 
 
 
 
 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่มีการให้ เงิน ทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่นๆ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หน่วยงานควรรักษาระดับและส่งเสริม
กับชับเจ้าหน้าที่ทุกคนในองค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดี
ในการปฏิบัติตนให้ดีต่อไป 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้อง
ขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือ
ให้บริการ หรือไม่ 
 

100 หน่วยงานควรรักษาระดับและส่งเสริมกับชับเจ้าหน้าที่
ทุกคนในองค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดีในการปฏิบัติตน
ให้ดีต่อไป 
 

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ้น หรือไม่ 

99.15 หน่วยงานควรรักษาระดับและส่งเสริมกับชับเจ้าหน้าที่
ทุกคนในองค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดีในการปฏิบัติตน
ให้ดีต่อไป 
 
 

 

 



 
-๗- 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน ดังนี้ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวชีวั้ดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i12.หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาส
ให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด  
 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 

1.สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้บุคลากรในหน่วยงาน เช่น ชี้แจง
แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ในที่ประชุม
ประจำเดือน 
2.เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมใน
การตรวสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
3.มีช่องทางให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถ
แจ้งเบาะแสที่สงสัย โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้
ร้องเรียน 

รายงานผลการดำเนินงานในที่ประชุมประ
เดือนผู้บริหารและพนักงาน 
เดือน กุมภาพันธ์ - กันยายน 2566 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของ 
ทางราชการ 
I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวย
งานของทานเกี่ยวกับการใชทรัพย
สินของราชการ ที่ถูกตองมากนอย
เพียงใด 

 
กองคลัง /งานพัสดุ  
 
 
 

1.ประชุมประจําเดือนควรประชุมชี้แจงแนวทางในการยืมทรัพย
สินของทางราชการ 
2.ควรทําประกาศขอปฏิบัติในการขอยืม 
3.จัดทําคูมือหรือแผนพับ และระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการ 
4.ติดบอรดประชาสัมพันธภายในหนวยงาน 
5.บันทึกแจงเวียน ใหเจาหนาที่ภายในรับทราบโดยทั่วกัน 
6.สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม - คืน 
และการลงโทษอยางเครงครัด โดยยึดระเบียบปฏิบัติและ
กฎหมายที่เกี่ยวของ 
7.เจาหนาที่รับผิดชอบรายงาน ปญหา อุปสรรค 
ขอเสนอแนะ ทุกเดือน ในการประชุมประจําเดือน 

1.เจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบรายงานผลการ 
ดําเนินการและสรุปรายงานผลการยืม / 
คืน เสนอผูบริหารให เปนปจจุบัน ภายใน 
เดือนมกราคม 
2.ผบูริหารมีการติดตาม ตรวจสอบการ 
ดําเนินการทุกเดือน 
 
 
 
 
 
 

เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของ 
ทางราชการ 
I24 หนวยงานของทาน มีการ 
กํากับดูแลและตรวจสอบการใช 
ทรัพยสินสินของราชการ เพื่อ 
ปองกันไมใหนําไปใชประโยชน 
สวนตัว กลมุ หรือพวกพองมาก 
นอยเพียงใด 
 
 
 

กองคลัง /งานพัสดุ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ประชุมประจําเดือนควรประชุมชี้แจงแนวทางในการยืมทรัพย
สินของทางราชการ 
2.ควรทําประกาศขอปฏิบัติในการขอยืม 
3.จัดทําคมูือหรือแผนพับ และระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการ 
4.ติดบอรดประชาสัมพันธภายในหนวยงาน 
5.บันทึกแจงเวียน ใหเจาหนาที่ภายในรบัทราบโดยทั่วกัน 
6.สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม - คืน 
และการลงโทษอยางเครงครัด โดยยึดระเบียบปฏิบัติและ
กฎหมายที่เกี่ยวของ 
7.เจาหนาที่รับผิดชอบรายงาน ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ 
ทุกเดือน ในการประชุมประจําเดือน 

1.คณะกรรมการกํากับดูแลและตรวจ 
ติดตามการยืมทรัพยสินของทางราชการ 
รายงานผลใหผูบริหารทราบ (ถามี) 
2.คณะผูบริหารมีการติดตาม ตรวจสอบ 
การดําเนินการทุกเดือน 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 
 I28 หน่วยงานของท่าน มีการ
ดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
 

สำนักปลัด 
 
 
 

1.สร้างการรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรมการปอ้งกันการทุจริตอย่าง
ต่อเนื่อง 
2.เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน และภายนอกเขา้มามีส่วนร่วม
ในการดําเนินการป้องกันการทุจริต 
3.มีช่องทางให้บุคลากรภายในและภายนอกสามารถเข้ามามี
ส่วนรวม ในการใหข้้อเสนอแนะ /ร้องเรียน ได้ 
4. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้
บุคลากรในหน่วยงาน เช่น ชี้แจงแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
ในที่ประชุมประจำเดือน 
2.เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 
3.มีช่องทางให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถแจ้งเบาะแสที่สงสัย 
โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 
6.มีการกําหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสให้
ครอบคลุมทุกภารกิจงานและลดความเสี่ยงจากการทุจริต และ
กําหนดผู้รับผิดชอบ มีการกํากับ ติดตามอยางสม่ําเสมอ  
7.มีการเปิดเผย ประชาสัมพันธข้อมูลผลการดําเนินงานด้านการ
ป้องกันการทุจริต ในหลายๆ รูปแบบเชน่ การจัดทําคลิปสั้น 
รณรงค ์คลิปสั้นการสร้างการรับรูและการสร้างวัฒนธรรม
องค์กร อยา่งต่อเนื่องและทั่วถึง 

 
รายงานผลการดำเนินงานในที่ประชุมประ
เดือนผู้บริหารและพนักงาน 
เดือน กุมภาพันธ์ - กันยายน 2566 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

 เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด  
 เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 

1.จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ โดยระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน จัดทำข้อมูล
ดังกล่าวเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ให้ บุคคลภายนอก ได้รับทราบ
ผ่านทางเครือข่ายออนไลน์ หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการและ 
รายงานผู้บริหาร 
2.ผู้บริหารติดตามการดําเนินการทุก 
เดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งดําเนินการให้ 
แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนดและ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
เดือน กุมภาพันธ์ - กันยายน 2566 
 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 มีช่องทางหลากหลาย 

ผู้บริหาร สำนักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่งขึน้ เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่สำนักงาน เบอร์โทรศัพท์หน่วยงาน    
เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 
facebookหน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเสนอผู้บริหาร
พิจารณาอนุมัติงบประมาณในส่วนที่ต้อง
ดำเนินการ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 
 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานสรุป
จำนวนช่องทางการติดต่อหน่วยงาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อย  
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และกำชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการดำเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง เดือน กุมภาพันธ์ - กันยายน 
2566 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 



ประเด็นที่ต้องพัฒนา กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 
e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 
หน่วยตรวจสอบภายใน 

๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานตามภารกิจ
หนา้ที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆเพ่ือสร้างการรับรู้สู่
บุคคลภายนอกให้มากท่ีสุด 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์ทุกภารกิจงานอย่าง
สม่ำเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารกำชับติดตามการประชาสัมพันธ์
ทุกเดือน 

 
 

 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 

กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 
การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
030 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

สำนักปลัด ๑.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานโดยแยกจากเรื่องร้องเรียนอื่นๆ 
มากกว่า ๑ ช่องทาง เช่นทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
ทางโทรศัพท์ ทางไปรษณีย์  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างสม่ำเสมอ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้
ผู้บริหารทราบถึงการประชาสัมพันธ์     
ไตรมาส ละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 

 


