
การวิเคราะหผ์ลการประเมินคณุธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยภาครฐั

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖

องคก์ารบริหารส่วนต าบลดอนมนั
อ ำเภอประทำย  จงัหวดันครรำชสมีำ



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน 

ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 408 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(ITA) ของหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผล
การประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT 
ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 98.30 คะแนน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 100 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)   

- EIT ส่วนที่ 1  (EITpublic)  คะแนนรวม 95.52 คะแนน 
- EIT ส่วนที่ ๒  (EITsurvey)  คะแนนรวม 93.17 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 100 คะแนน 
 

         

 



 

 

ส่วนที่ ๑ 
 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสแ
ละมีประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ข้อ i1 100.00 รักษามาตรฐานและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ i2 100.00 

ข้อ i3 100.00 
ข้อ i4 100.00 
ข้อ i5 100.00 
ข้อ i6 100.00 

 
 

EITpublic 

ข้อ e1 94.84 รักษามาตรฐานและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ ข้อ e2 94.84 

ข้อ e3 94.84 
ข้อ e4 97.39 

ข้อ e๑๑ 95.71  
ข้อ e๑๒ 95.71 
ข้อ e๑๕ 94.84 

EITsurvey ข้อ e1 90.10 รักษามาตรฐานและคอยปรบัปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบเสมอ  ข้อ e2 93.40 

ข้อ e3 93.40 
ข้อ e4 100 

ข้อ e๑๑ 83.40 
ข้อ e๑๒ 90.10 
ข้อ e๑๕ 93.40 

 
OIT 

ข้อ o๑๑ 100 รักษามาตรฐานไว้และคอยปรับปรงุข้อมูลให้แต่ละสว่น
งานทราบเสมอ ข้อ o๑๒ 100 

ข้อ o๑๓ 100 
ข้อ o๑๔ 100 

 



การวิเคราะห์ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ      

     วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภ าพ 
พิจารณาจากข้อคำถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน  
ครบถ้วน ถูกต้องแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด มากน้อยเพียงใด   

หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน วิเคราะห์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อคำถามข้อI1 – ข้อ
I6, ข้อE1 – ข้อE4, ข้อE11 – ข้อE12, ข้อE15 และ ข้อO11 – ข้อO14 

ข้อเท็จจริงพบว่า  
เครื่องมือการประเมิน (IIT) ประกอบด้วยข้อI1 ถึงข้อI6 รวม 6 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 100 คะแนน 

โดยข้อที่มีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 100 คะแนน ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม 
รักษามาตรฐานการปฏิบัติหรือให้ดียิ่งๆขึ้น  รวมถึงให้พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างเนื่อง   บุคลากรส่วน
ใหญ่ยังเชื่อมั่น และแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริต
อย่างมีประสิทธิผล  ถือเป็นการดำเนินการในเรื่องของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

เครื่องมือการประเมิน (EIT public ) ประกอบด้วยข้อE1 ถึงข้อE4, ข้อE11 ถึงข้อE12 และข้อE15 
รวม 7 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 95.45 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE4 เท่ากับ 97.39 คะแนน และข้อที่มี
คะแนนต่ำสุดคือ ข้อE1 ,E2, E3 ,E4 และE15 เท่ากับ 94.84 คะแนน ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับ
ผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (EIT survey) ประกอบด้วยข้อE1 ถึงข้อE4, ข้อE11 ถึงข้อE12 และข้อE15 
รวม 7 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 91.97 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE4 เท่ากับ 100 คะแนน และข้อที่มี
คะแนนต่ำสุดคือ ข้อE11 เท่ากับ 83.40 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การบริหาร
ส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีปประสิทธิภาพ อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย 
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง แต่เมื่อวิเคราะห์ ข้อE11 ประเด็น มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือ
การให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้นหน่วยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการและนำผลการ
สำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ให้ดียิ่งขึ้น 

เครื่องมือการประเมิน (OIT) ประกอบด้วยข้อO11 ถึงข้อO14 รวม 4 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 100 
คะแนน โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การ
บริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีปประสิทธิภาพ อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุ
ค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 
 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

 
IIT 

ข้อ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ I2 100 

ข้อ i3 100 
 
 

EITpublic 

ข้อ e1 94.84 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ e2 94.84 

ข้อ e3 94.84 
ข้อ e๕ 97.39 

ข้อ e๑๑ 95.71 
ข้อ e๑๒ 95.71 
ข้อ e๑๓ 97.42 
ข้อ e๑๔ 94.84 

EITsurvey ข้อ e1 90.10 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ (ปรับปรุงข้อ e๑1 ,e14
เพื่อใหไ้ด้มาตรฐานท่ีดีขึ้น) 

ข้อ e2 93.40 
ข้อ e3 93.40 
ข้อ e๕ 93.40 

ข้อ e๑๑ 83.40 
ข้อ e๑๒ 90.10 
ข้อ e๑๓ 100 
ข้อ e๑๔ 80.20 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

   
OIT 

ข้อ o๑๕ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o๑๖ 100 

ข้อ o๑๗ 100 
ข้อ o๑๘ 100 
ข้อ o๓๐ 100 

 

การวิเคราะห์ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service                         

หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน วิเคราะห์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม ข้อI1 – ข้อI6, 
ข้อE1 – ข้อE4, ข้อE11 – ข้อE12, ข้อE15 และ ข้อO11 – ข้อO14 

ข้อเท็จจริงพบว่า  
เครื่องมือการประเมิน (IIT) ประกอบด้วย ข้อI1 ถึงข้อI3 รวม 3 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 100 คะแนน 

โดยข้อที่มีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การ
บริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการให้บริการและระบบ E-Service อยู ่ในระดับผ่านดีเยี ่ยมและบรรลุค่า
เป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 



เครื่องมือการประเมิน (EIT public ) ประกอบด้วย ข้อE1 ถึงข้อE3, ข้อE5, และข้อ E11 ถึงข้อ E14 
รวม 8 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 95.70 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE13 เท่ากับ 97.42 คะแนน และข้อที่
มีคะแนนต่ำสุดคือ ข้อE1-E3 และ E14 เท่ากับ 94.84 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม 
องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการให้บริการและระบบ E-Service อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่า
เป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (EIT survey) ประกอบด้วย ข้อE1 ถึง ข้อE3, ข้อE5, และข้อE11 ถึงข้อE14 
รวม 8 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 90.70 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE13 เท่ากับ 100.00 คะแนน และข้อ
ที่มีคะแนนต่ำสุดคือ ข้อE14 เท่ากับ 80.20 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การ
บริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการให้บริการและระบบ E-Service อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย 
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง แต่เมื่อวิเคราะห์ข้อ E14 ประเด็น 
หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภานนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ ้น มากน้อย
เพียงใด  มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) ให้ดียิ่งขึ้น 

เครื่องมือการประเมิน (OIT) ประกอบด้วย ข้อO15 ถึง ข้อO18 และข้อO30 รวม 5 ข้อ คะแนนรวม
เฉลี่ย 100 คะแนน โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม 
องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการให้บริการและระบบ E-Service อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่า
เป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
  ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพัน
ธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
 

EITpublic 

ข้อ e๖ 95.71 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ e๗ 94.84 

ข้อ e๘ 97.42 
ข้อ e๙ 94.84 

ข้อ e๑๐ 94.79 
 

EITsurvey 
ข้อ e๖ 93.40 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แตล่ะส่วนงานทราบเสมอ(ปรับปรุง
ข้อ e9 เพื่อใหไ้ดม้าตรฐานท่ีดีขึ้น) 

ข้อ e๗ 96.70 
ข้อ e๘ 100.00 
ข้อ e๙ 90.10 

ข้อ e๑๐ 100.00 
 
 

OIT 

ข้อ o1 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ  ข้อ o๒ 100.00 

ข้อ o๓ 100.00 
ข้อ o๕ 100.00 
ข้อ o๖ 100.00 
ข้อ o๗ 100.00 
ข้อ o๘ 100.00 
ข้อ o๙ 100.00 

ข้อ o1๐ 100.00 



 

การวิเคราะห์ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน วิเคราะห์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  พิจารณาจากข้อ
คำถาม ข้อE6 – ข้อE10 ข้อO1 – ข้อO3, และ ข้อO5 – ข้อO10 

ข้อเท็จจริงพบว่า  
เครื่องมือการประเมิน (EIT public ) ประกอบด้วย ข้อE6 ถึงข้อE10 รวม 5 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 

95.85 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE8 เท่ากับ 97.42 คะแนน และข้อที่มีคะแนนต่ำสุดคือ ข้อE10 
เท่ากับ 94.79 คะแนน ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มี
ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (EIT survey) ประกอบด้วย ข้อE6 ถึงข้อE10 รวม 5 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 
96.04 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE8 และข้อE10 เท่ากับ 100 คะแนน และข้อที่มีคะแนนต่ำสุดคือ 
ข้อE9 เท่ากับ 90.10 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มี
ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง แต่เมื่อวิเคราะห์ข้อ E9 มีคะแนน
เท่ากับ 90.10 คะแนน ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) 
ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิง
จาก o9) เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ให้ดี
ยิ่งขึ้น 

เครื ่องมือการประเมิน (OIT) ประกอบด้วย ข้อO1 ถึงข้อO3 และข้อO5 ถึงข้อO10 รวม 9 ข้อ 
คะแนนรวมเฉลี่ย 100.00 คะแนน  โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่าง 

 
ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i1๙ 100.00 ร ักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ I2๐ 100.00 

ข้อ i๒๑ 100.00 



ข้อ i๒๒ 100.00 
ข้อ i๒๓ 100.00 
ข้อ i๒๔ 100.00 

 
OIT 

ข้อ o๓๔ 100.00 ร ักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o๓๕ 100.00 

 

การวิเคราะห์ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน วิเคราะห์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อคำถาม I19 – I24 
และ o๓๔ - o๓5 

ข้อเท็จจริงพบว่า  
เครื่องมือการประเมิน (IIT) ประกอบด้วย ข้อI19 ถึงข้อI24 รวม 6 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 100.00 

คะแนน  โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การ
บริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ในระดับผ่านดีและ
บรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (OIT) ประกอบด้วย ข้อO34ถึงข้อO35 รวม 2 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 100.00 
คะแนน  โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การ
บริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ในระดับผ่านดีและ
บรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร ้างความโปร ่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i๗ 93.37 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ i๘ 88.93 
ข้อ i๙ 96.70 

ข้อ i๑๐ 93.33 
ข้อ i๑๑ 100.00 
ข้อ i๑๒ 95.57 

 
 

OIT 

ข้อ o1๑ 100.00 ร ั ก ษ า ร ะด ั บค ะแน นและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วน
งานทราบเสมอ 

ข้อ o1๒ 100.00 
ข้อ o1๓ 100.00 
ข้อ o1๙ 100.00 
ข้อ o๒๐ 100.00 
ข้อ o๒๑ 100.00 
ข้อ o๒๒ 100.00 

 

  



การวิเคราะห์ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน วิเคราะห์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจาก
ข้อคำถาม I7 – I12 , o11 – o1๓ และ o19 – o22 

ข้อเท็จจริงพบว่า  
เครื่องมือการประเมิน (IIT) ประกอบด้วย ข้อI7 ถึงข้อI12 รวม 6 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 100.00 

คะแนน  โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การ
บริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง อยู่ในระดับ
ผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (OIT) ประกอบด้วย ข้อO11ถึงข้อO13 และข้อO19ถึงข้อO22 รวม 7 ข้อ 
คะแนนรวมเฉลี่ย 100.00 คะแนน โดยทุกข้อที่มีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i1๓ 100.00 ร ักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ i๑๔ 100.00 

ข้อ i๑๕ 100.00 
ข้อ i๑๖ 100.00 
ข้อ i๑๗ 100.00 
ข้อ i๑๘ 100.00 
ข้อ i๒๗ 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o๒๓ 100.00 ร ักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o๒๔ 100.00 

ข้อ o๒๕ 100.00 
ข้อ o๒๖ 100.00 
ข้อ o๓๙ 100.00 
ข้อ o๔๐ 100.00 
ข้อ o๔๑ 100.00 

 

 

 

 

 



ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน วิเคราะห์การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นมีกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อ
คำถาม I13 – I18, I27 และ o23 – o26, o39 – o41 

ข้อเท็จจริงพบว่า  
เครื่องมือการประเมิน (IIT) ประกอบด้วย ข้อI13 ถึงข้อI18 และข้อ I27 รวม 7 ข้อ คะแนนรวม

เฉลี ่ย 100.00 คะแนน  โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (OIT) ประกอบด้วย ข้อO23ถึงข้อO26 และข้อO39ถึงข้อO41 รวม 7 ข้อ 
คะแนนรวมเฉลี่ย 100.00 คะแนน โดยทุกข้อที่มีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล  อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนั
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ i๒๕ 100 รักษามาตรฐาน ระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 

ข้อ I2๖ 100 
ข้อ i๒๘ 100 
ข้อ i๒๙ 100 
ข้อ i๓๐ 100 

EITpublic ข้อ e1๐ 94.79 รักษามาตรฐาน ระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ e๑๕ 94.84 

EITsurvey ข้อ e1๐ 100 รักษามาตรฐาน ระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมลูให้แตล่ะ
ส่วนงานทราบเสมอ (ปรับปรุงข้อ 
e15 เพื่อใหไ้ดม้าตรฐานทีด่ีขึ้น) 

ข้อ e๑๕ 93.40 

OIT ข้อ o๒7 100.00 รักษามาตรฐาน ระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมลูให้แตล่ะ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๒8 100.00 
ข้อ o๒9 100.00 
ข้อ o31 100.00 
ข้อ o๓2 100.00 
ข้อ o33 100.00 
ข้อ o34 100.00 
ข้อ o35 100.00 



ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

   ข้อ o36 100.00  
ข้อ o๓7 100.00 
ข้อ o38 100.00 
ข้อ o42 100.00 
ข้อ o43 100.00 

 

การวิเคราะห์ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน พิจารณาจากข้อคำถาม I25 – I26, I28 – I30, e10, e15, o27 – o29, o31 – 
o38 และ o๔2 – o4๓ 

ข้อเท็จจริงพบว่า  
เครื่องมือการประเมิน (IIT) ประกอบด้วย ข้อI25,ข้อI26 และข้อI28,ข้อI30 รวม 5 ข้อ คะแนนรวม

เฉลี ่ย 100.00 คะแนน  โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (EIT public ) ประกอบด้วย ข้อE10 และข้อ E15 รวม 2 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 
94.82 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE15 เท่ากับ 94.84 คะแนน และข้อที่มีคะแนนต่ำสุดคือ ข้อE10 
เท่ากับ 97.79 คะแนน ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มี
กระบวนการกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่า
เป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

เครื่องมือการประเมิน (EIT survey) ประกอบด้วย ข้อE10 และข้อE15 รวม 2 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 
96.70 คะแนน โดยข้อที่มีคะแนนสูงสุดคือ ข้อE10 เท่ากับ 100.00 คะแนน และข้อที่มีคะแนนต่ำสุดคือ ข้อE15 
เท่ากับ 93.40 คะแนน ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มี
กระบวนการประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน อยู่ในระดับผ่านดีและ
บรรลุค่าเป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

เครื่องมือการประเมิน (OIT) ประกอบด้วย ข้อO27 ถึง ข้อO3129, ข้อO31 ถึง ข้อO38 และข้อ
O42 ถึงข้อ O43 รวม 13 ข้อ คะแนนรวมเฉลี่ย 100 คะแนน โดยทุกข้อมีคะแนนสูงสุด เท่ากับ 100 คะแนน 
ทั้งนี้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีกระบวนการกระบวนการ
ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานอยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่า
เป้าหมาย ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 



 



ส่วนที่ ๒  
การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการใน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน ดังนี้ 
 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติงาน 
- เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดทำ
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
ตำแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ งาน และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(กรณีกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นได้จัดทำคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับภารกิจใดตำแหน่ง
ใดไว้แล้วให้นำคู่มือนั้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานด้วย) 
 
 
 

 
เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดทำคู ่มือ
มาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิ งานสำหรั บ
ตำแหน่งใดหร ืองานใดในส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ งาน แล้วรายงาน
ผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 

 
จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานสำหรับตำแหน่งใด
หรืองานใดในส่วนภารกิจงานตนเองอย่าง
น ้อย ๑ งาน และเผยแพร ่บนเว ็บไซต์
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
 

 
ต.ค. 66 - ก.ย. 67 
 
 
 
 

 
- เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจ
งานจัดทำข้อมูลในส่วน
ภารกิจงานตนเอง แล้ว
ส่งมอบให้สำนักปลัด
รวบรวมเผยแพร่ข้อมูล
ลงในเวปไซต์ 
  
 

 
  



2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการ 
๑.จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนใน
ส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ 
ภายในเดือนมกราคม 
๒. จ ัดทำสถิต ิการให ้บร ิการใน
ภารก ิ จ งานท ี ่ ให ้ บร ิ การรอบ
ปีงบประมาณ 2566 ภายในเดือน
ธันวาคม 2566 และรอบ ๖ เดือน
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖7 
๓. จัดทำรายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ภายใน
เดือนมกราคม ๒๕๖7 
๔.จ ัดทำระบบการให ้บร ิ การ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน 
บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖7 
 
 

 
๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดทำ
คู่มือสำหรับประชาชนในภารกิจส่วนงาน
ตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ  
2. สรุปสถิติการให้บริการในภารกิจงาน
ที่ให้บริการรอบปีงบประมาณ 2566 
ภายในเดือนธันวาคม 2566 และ รอบ 
๖ เดือนของปีงบประมาณปัจจุบัน  
3.รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖6 จ ัดทำระบบการให ้บร ิ การ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงานบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
4. รายงานผู้บริหารเพ่ือทราบ 
5. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืน ๆ 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
คู ่มือสำหรับประชาชนในส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
๒. เจ้าหน้าที่เก็บรวบรวบและรายงานสถิติ
การให้บริการในภารกิจงานที่ให้บริการรอบ
ปีงบประมาณ 2566 ภายในเดือนธันวาคม 
2566 และ รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖7 ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖7 
๓. เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบรายงานผลการ
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖7 
๔.เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบจัดทำระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน 
บนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันภายใน
เดือนมกราคม ๒๕๖6 
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการให้เป็นปัจจุบัน 

 
ต.ค. 66 - ก.ย. 67 
 
 
 
 

 
- เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจ
งานจัดทำข้อมูลในส่วน
งานตนเอง และส่งมอบ
ให้สำนักปลัด
รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์  
 

 

  



3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ข้อมูลพื้นฐาน 
 
 
 
 
 

 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาทำความ
เข้าใจองค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจ
และศึกษาแนวทางจากสำนักงาน ป.ป.ช. 
และจัดทำข้อมูลให้ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆ 

1. เจ้าหน้าที ่ผู ้ร ับผิดชอบจัดทำข้อมูลให้
ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข ้อม ูลบนเว ็บไซต์หล ักของ
หน่วยงานและช่องทางประชาสัมพันธ์อื่น ๆ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 สำนักปลัด 
 

ข่าวประชาสัมพันธ์ - เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเอง
ให้เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้น
แต่ละภารกิจเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืน ๆ 

- เจ ้าหน ้าท ี ่ท ุกภารก ิจงานดำเน ินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้
เป็นปัจจุบัน โดยเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานและช่องทางประสัมพันธ์
อ่ืน ๆ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 - เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจ
ส่งมอบให้สำนักปลัด
รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์  

ช่องทางรับฟังคำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/
การให้บริการ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทาง
การรับฟังความคิดเห็น ให้หลากหลาย
ช่องทาง เช่น กล่องรับความคิดเห็น ณ 
ที่ตั้งสำนักงาน หรือช่องทางรับฟังความ
คิดเห็นบนหน้าเว็บไซต์หน่วยงานหรือ
ช่องทางอ่ืน ๆ เช่นเมื่อมีการให้บริการใน
ภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการประเมิน
ความพึงพอใจและข้อเสนอแนะ
ข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
๒.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการ
รับรู้ถึงช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

- เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง 
เช่น กล่องรับความคิดเห็น ณ ที่ตั้ง
สำนักงาน หรือช่องทางรับฟังความคิดเห็น
บนหน้าเว็บไซต์หน่วยงานหรือช่องทางอ่ืน ๆ 
เช่นเมื่อมีการให้บริการในภารกิจใดแล้วให้
ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจและ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
- ดำเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึง
ช ่ อ งทา งการ ร ั บฟ ั ง ความค ิ ด เห ็ น ให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 สำนักปลัด (งาน
ประชาสัมพันธ์) 



4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

- กำหนดแนวทางในการปฏิบัติ
เก ี ่ยวกับการใช้ทร ัพย์ส ินของ
ราชการ 
 

1. ดำเนินการจัดทำคู ่มือการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ  โดยกำหนดหล ัก เกณฑ์/
แนวทางปฏิบ ัติ ในการย ืมทร ัพย ์ส ินทาง
ราชการของหน่วยงาน การยืม/คืนทรัพย์สิน
ทางราชการ ให้ม ีมาตรฐาน สามารถ
ตรวจสอบได้เพื่อป้องกันความเสียหายและ
การสูญหายของทรัพย์สินทางราชการ 

1. จัดทำคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการขึ้น เพื่อเผยแพร่และเป็นแนวทาง
ให ้แก ่ เจ ้ าหน ้าท ี ่ ของหน ่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์ในการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
2. นำหล ั ก เ กณฑ ์ ก า ร ให้ ย ื มพ ั สด ุที่
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการนำไปใช้ 
เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปในทางเดียวกัน
และเพื่อเป็นการรักษาทรัพย์สินของทาง
ราชการไม่ให้ชำรุด สูญหาย 
3. ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู ้รับเรื ่อง 
เป็นรายกรณ ี
๔. การยืมพัสดุ จะต้องได้รับการอนุมัติ
จากผู้อำนาจลงนามเท่านั้น 
 

ต.ค.66-ก.ย. 67 
 

กองคลัง 

 
 
  



5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

- การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๑. ดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ห ร ื อ แ ผ น ก า ร จ ั ด ห า พ ั ส ด ุ ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7  
๒. ดำเนินการประกาศการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
๓. ดำเนินการจัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
รายเดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบัน
แยกรายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็น
ปัจจุบัน 
๔.ดำเนินการจัดทำรายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖6  

 
๑. จ ัดทำแผนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖7  
๒. ประกาศการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
๓. ดำเนินการจัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ ้างรายเด ือนให้ครบทุกเด ือนให ้ เป็น
ปัจจุบัน 
๔. จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖6  
5. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืน ๆ 
 
 
 
 

 
ต.ค. - ธ.ค. 2566 

 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 
 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 
 
 

ต.ค. 66 - ธ.ค. 66 
 
 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 
 

 
กองคลัง (งานพัสดุ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

-  แผนการดำนเน ินงาน/การ
บริหารงบประมาณ 
 
๑. จัดทำแผนดำเนินงานประจำปี
งบประมาณ ภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖7 
๒. จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ตามแผนดำเนินงานรอบ ๖ เดือน 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖7 
๓. จัดทำข้อมูลรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖6 ภายในเดือนธันวาคม 
๒๕๖6 
 

 
 
 
๑.เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณดำเนินการแล้ว 
เจ ้าหน้าที ่ท ุกภารก ิจงาน วางแผนการ
ดำเนินงานในส่วนงานของตน ให้มีข้อมูล
อย ่ า งน ้ อ ย  โ ค ร งก า รห ร ื อ ก ิ จ ก ร ร ม 
งบประมาณที่ใช้ ระยะเวลาที่ดำเนินการ ส่ง
มอบรายละเอียดให้สำนักปลัด  
๒.เจ้าหน้าที ่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผล
การดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 รอบ ๖ เดือน  
๓.เจ้าหน้าที ่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผล
การดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖6  
4.สำนักปลัดรวบรวมเป็นเนื ้อหาภาพรวม
ของหน่วยงาน 
5.  เผยแพร ่ข ้อม ูลบนเว ็บไซต์หล ักของ
หน่วยงานและช่องทางประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ 
 

 
 
 
๑.เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ การดำ เน ินการของ
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 
 

 
 

 
ต.ค. 66 - ก.ย. 67 
 

 

 
 
 
ทุกภารกิจงานจัดทำ
ข้อมูลในส่วนภารกิจ
งานตนเอง แล้วส่งมอบ
ให้สำนักปลัดรวบรวม 
  
 

 

 

 

 



6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
๑. เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการ
บ ร ิ ห า ร ท ร ั พ ย า ก ร บ ุ ค ค ล  ห รื อ
หน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากร
บ ุ คคล ในป ี งบประมาณป ั จจ ุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดทำ
รายงานผลการนำนโยบายหรื อ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู ่การ
ปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูลสถิติตัวเลข
ให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น 
แผนอัตรากำลัง หรือการส่งบุคลากร
เข้ารับการฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำ
รายงานปีปัจจุบ ันในรอบ ๖ เดือน 
และจัดทำรายงานผลการดำเนินการ
ต า ม น โ ย บ า ย ห ร ื อ แ ผ น พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลรอบปีงบประมาณ 
 

 
๑. ดำเนินการเผยแพร่นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน
หรือเผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มี
ผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางอ่ืน ให้เป็นปัจจุบัน 
๒. จัดทำข้อมูลรายงานผลการนำนโยบายหรือ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู ่การปฏิบัติ 
และสร ุปสถิต ิแผนอัตรากำล ัง การบรรจุ
แต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ 
๖ เดือนข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖7 ภายใน
เดือนเมษายน ๒๕๖7  
๓. จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกหลักเกณฑ์  
๔. จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7  
๕. ผู ้บริหารกำกับติดตามผลดำเนินการให้
ครบทุกกระบวนการขั ้นตอนภายในกำหนด
และกำชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 
๑.ดำเนินการเผยแพร่นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหาร
ส ู งส ุดคนป ัจจ ุบ ันหร ือ เผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้
ใ นป ี ป ั จ จ ุ บ ั นบน เ ว ็ บ ไ ซต ์ ข อ ง
หน่วยงานและช่องทางอ่ืน 
๒.จ ัดทำข้อมูลรายงานผลการนำ
นโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุปสถิติ
แผนอัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง 
สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที ่อบรม ใน
รอบ ๖ เดือน  
๓. จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์  
๔. รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖6  
๕. กำกับติดตามการดำเนินการให้
ครบทุกกระบวนการภายในกำหนด
และเผยแพร ่ข ้อม ูลบนเว ็บ ไซต์
หน่วยงาน 

 
ต.ค. - ธ.ค. 2566 

 
 
 
 
 

ต.ค. 66 - เม.ย. 67 
 
 
 

 
 

ต.ค. - ธ.ค. 2566 
 
 
ต.ค. 66 - ธ.ค. 66 

 
 

ต.ค. 66 - ธ.ค. 67 

 
- สำนักปลัด (งาน

บุคลากร) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
 
๑.จัดทำการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำปี ๒๕๖7 ซึ ่งจะมีการ
ดำเนินการประเมินความเสี ่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
๒.รายงานผลการดำเน ินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม/โครงการ ที่
กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการที่
กำหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยง
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต  ร อบ  ๖  เ ด ื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
 

 
 
๑.เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบจัดทำการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี ๒๕๖7 ซึ่งจะมี
การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖6 
๒.เจ ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบรายงานผลการ
ดำเน ินการตามมาตรการหร ือก ิจกรรม/
โครงการ ที ่กำหนดไว ้ในแผนปฏิบ ัต ิการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการที่
กำหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖7 
๓.ผ ู ้บร ิหารกำก ับต ิดตามให ้ เจ ้ าหน ้าที่
ผ ู ้ร ับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกขั ้นตอน 
และให้เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 

 
 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
แล้วรายงานผู ้บริหาร เพื ่อเผยแพร่
บนเว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน  
๒ .ผ ู ้ บ ร ิ ห า รม ี ก า รต ิ ดตาม กา ร
ดำเนินการทุกเดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่
เร ่ งดำเน ินการให ้แล ้ว เสร ็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

 
 
ต.ค.66 - ธ.ค. 66 
 
 
 
 
ต.ค.66 - เม.ย. 67 
 

 
 
หน่วยตรวจสอบภายใน 

 

  



การวิเคราะห์ / ประเด็น ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

-มาตรการภายในเพื ่อป้องกันการ
ทุจริต  
๑.ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน 
ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 เพ่ือ
กำหนดมาตรการ กำหนดเจ้าหน้าที่
ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบ ว ิธ ีการข ั ้นตอนการ
ดำเนินการและการรายงานติดตามผล  
๒.จัดทำรายงานการดำเนินการตาม
มาตรการ ระยะเวลาที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
เพื ่อกำหนดมาตรการ กำหนดเจ ้าหน้าที่
ผู ้รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการดำเนินการ
และการรายงานต ิดตามผลภายในเด ือน 
ธันวาคม ๒๕๖6 
๒.เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบจัดทำรายงานการ
ดำเน ินการตามมาตรการ ภายในเด ือน
เมษายน ๒๕๖7 
๓ .ผ ู ้ บ ร ิ ห า รกำก ั บต ิ ดตาม เจ ้ าหน ้ า ที่
ผ ู ้ร ับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกขั ้นตอน 
และให้เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 

 
 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การดำเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือน 
๒ .ผ ู ้ บ ร ิ ห า รกำก ับต ิ ดตามการ
ดำเน ินการประชาส ัมพ ันธ ์ การ
ดำเนินการของหน่วยงานบนเว็บไซต์
ให้เป็นปัจจุบัน 

 
 
ต.ค.66 - ก.ย. 67 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ส่วนที่ ๓  
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงาน 

ในการดำเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน มีผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย โดยมีคะแนนรายเครื่องมือ
ประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.24 คะแนน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)   

- EIT ส่วนที่ 1  (EITpublic)  คะแนนรวม 95.52 คะแนน 
- EIT ส่วนที่ ๒  (EITsurvey)  คะแนนรวม 93.17 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 98.30 คะแนน 

ดังนั้น จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลดอนมัน จึงสามารถสรุปข้อจำกัดได้ดังนี้ 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ องค์การบริหารส่วน
ตำบลดอนมัน มีข้อจำกัดในการดำเนินงาน ดังนี้ 

ปัญหาอุปสรรค 
1. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่มีความเข้าใจ และไม่เห็นถึงความสำคัญของการประเมิน ITA 
2. เจ้าหน้าที่บางคนยังไม่เห็นถึงความสำคัญการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 
3. การขอความร่วมมือจากประชาชนในการกรอกข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ประชาชนบางท่านไม่มีอุปกรณ์

สมาร์ทโฟน และไม่มีความชำนาญในการใช้สมาร์ทโฟน อีกทั้งต้องใช้เวลานานในการกรอกข้อมูลทำให้บางรายกรอกข้อมูล
ไม่ครบถ้วน 

4. คำถามบางหัวข้อมีความเข้าใจที่ซับซ้อน และยากต่อการเข้าใจของประชาชนและเจ้าหน้าที่ ทำให้ประชาชน
เข้าใจคลาดเคลื่อน 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด 
1. ประชุมชี้แจ้งให้เจ้าหน้าที่เข้าใจและทราบถึงความสำคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
2. อำนวยความสะดวกในอุปกรณ์เครื่องมือเพ่ือให้เกิดการคล่องตัวและสะดวก 
3. อธิบายให้ประชาชนเข้าใจแต่ละข้อคำถาม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจข้อคำถามอย่างถูกต้อง 
4. ควรจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์ทุกช่องทาง เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงและเข้าใจต่อ 

ความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ หน่วยงานภาครัฐ 



องคก์ารบริหารส่วนต าบลดอนมนั
อ ำเภอประทำย  จงัหวดันครรำชสมีำ




